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1. INTRODUCAO

A Comisséo Propria de Avaliacdo da Faculdade de Ciéncias Médicas e da
Saude de Juiz de Fora (CPA/FCMS/JF) apresenta, neste relatorio, os resultados da
Autoavaliagao Institucional referente ao ciclo de 2026, com ano-base 2025.

Este documento, elaborado em conformidade com as diretrizes da Nota
Técnica n° 065/2014, possui carater parcial. Nele, sdo apresentados dados, analises
e acoes conduzidas pela CPA e por diferentes setores da instituicdo ao longo de 2025,
organizados de acordo com o0s eixos e dimensfes estabelecidos pelo Sistema
Nacional de Avaliagéo da Educacédo Superior (SINAES).

Por meio da atuagédo da CPA, a FCMS/JF promove iniciativas institucionais
voltadas a consolidacdo da cultura de avaliacdo interna e a mobilizacdo da
comunidade académica para a compreensdo da autoavaliagdo como ferramenta
essencial para a melhoria da qualidade educacional, contribuindo de forma
significativa para processos de reflexdo critica e transformacao institucional.

Dentre os objetivos da CPA, destacam-se:

e promover a reflexdo critica sobre o desempenho académico, visando a
manutenc¢ao e ao aprimoramento da qualidade educacional em todos os niveis;

e conduzir o processo de avaliagao institucional por meio da sistematizacao de
informacdes, incluindo o desenvolvimento e a operacionalizacéo de um sistema
de Autoavaliacéao;

e analisar a coeréncia entre o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
as praticas pedagdgicas e gerenciais, por meio de mecanismos participativos
que identifiquem fragilidades e potencialidades;

e integrar os diferentes segmentos da comunidade académica, incentivando a
participagdo coletiva nas acbes avaliativas, com vistas a consolidacdo do
processo de autoavaliacéo;

¢ divulgar informacdes que subsidiem decisdes institucionais, contribuindo para
a manutencdo ou reestruturacdo dos modelos de gestdo e dos projetos
institucionais;

e estimular a implantacdo e a consolidacdo de uma cultura permanente de

avaliacdo no ambito da institui¢ao.
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2. COMPOSICAO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO - CPA

Designada nos termos da legislacéo vigente pelo Diretor Geral, a Comissao

Propria de Avaliacdo (CPA) € composta por representantes de diferentes segmentos

da comunidade académica — corpo docente, corpo discente, corpo técnico-

administrativo — e da sociedade civil. Sua constituicdo atual € a seguinte:

Quadro 1: Composicao da Comissédo Propria de Avaliagdo — CPA*

Segmento que .
Nome 9 d e-mail
representa

Renata Araujo Campos Dall"Orto

Técnico-
Administrativo

nadd@suprema.edu.br

Germana T. Aquino de Almeida

Técnico-
Administrativo

suportepedagogico@suprema.edu.br

Nathalia de Souza Abreu Freire

cpa@suprema.edu.br

(Coordenadora da CPA) Docente nathalia.freire@suprema.edu.br
Giuliano Reder de Carvalho Docente giuliano.reder@suprema.edu.br
Maria Eduarda Santiago Discente mariaeduarda.santiago@aluno.suprema.edu.br
Carvalho
Susana Costa Cruz Discente susana.cruz@aluno.suprema.edu.br

Patricia Paula da Silva

Sociedade Civil
Organizada

patricia.paula7 @hotmail.com

Luciléia da Silva Delfino

Sociedade Civil
Organizada

slucileia68@gmail.com

Fonte: Ato de designacéo da CPA: Portaria n°® 20/2026 (2026)

*Cabe esclarecer que essa composicao refere-se ao ano-base 2026, sendo que a composi¢édo que

integra o relatério encaminhado ao MEC em 30 de marco de 2026 refere-se & composi¢éo vigente no

ano-base 2025.
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3. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

As atividades de Avaliacdo Institucional Interna da Faculdade de Ciéncias
Médicas e da Saude de Juiz de Fora (FCMS/JF) foram iniciadas em 2004,
concomitantemente ao inicio de suas atividades académicas, com a criagdo da
Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA). Desde entdo, a instituicdo incorporou, em sua
cultura organizacional, as diretrizes estabelecidas pela Comissdo Nacional de
Avaliagédo da Educacao Superior (CONAES) e pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES).

Ao longo de mais de duas décadas de processos autoavaliativos, a
experiéncia acumulada no planejamento e na execugdo das atividades da CPA
consolidou-se como uma das fortalezas institucionais da FCMS/JF. A cultura
avaliativa, j& consolidada no ambito interno, permite & CPA planejar, desenvolver,
analisar e divulgar os resultados da autoavaliacdo, utilizando-os de forma estratégica
para o aprimoramento continuo dos processos académicos.

Anualmente, os diversos setores da instituicdo sédo mobilizados pela CPA para
revisar os instrumentos de coleta de dados e as estratégias de aplicacdo, com o
objetivo de alcancar o maior niumero possivel de estudantes, docentes, técnicos-
administrativos e representantes da comunidade externa. A informatizacdo dos
processos institucionais tem contribuido para a dinamicidade das acdes avaliativas,
assegurando acessibilidade e preservando a confidencialidade das opinides emitidas.

As orientagbes e os instrumentos utilizados na autoavaliagéo institucional
estdo alinhados as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos oferecidos e a Lei n°
10.861/2004, que institui o SINAES. Essas ac¢fes refletem o compromisso institucional
com o autoconhecimento e com a melhoria continua da qualidade dos servigcos
educacionais prestados a sociedade, reforcando sua responsabilidade social na oferta
de educacéo superior.

Entre os principais objetivos da autoavaliagéo institucional, destacam-se:

e consolidar o compromisso social, cientifico e cultural da instituicao;
e estimular a pratica da autoavaliacdo e da autocritica como elementos
essenciais para o crescimento pessoal, coletivo e institucional;

e assegurar a qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao;
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e implantar e manter um processo continuo e sistematico de avaliacdo

institucional.
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4. PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

As atividades de Avaliacdo Institucional da Faculdade de Ciéncias Médicas e
da Saude de Juiz de Fora (FCMS/JF) foram iniciadas em 2004, ano de criacdo da
Comisséo Proépria de Avaliacdo (CPA). Desde entéo, a instituicdo incorporou, em sua
cultura organizacional, as diretrizes estabelecidas pela Comissdo Nacional de
Avaliagcédo da Educacgao Superior (CONAES) e pelo Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei n°® 10.861/2004. Essas diretrizes
orientam a realizacdo de acfes voltadas para a disseminacéo da cultura da avaliacéo
e para a sensibilizacdo da comunidade académica quanto a importancia da
autoavaliacdo como instrumento de aprimoramento da qualidade educacional,
contribuindo para a reflexdo e a transformacao institucional.

Desde os primeiros anos, a FCMS/JF vem aprimorando seus Projetos e
Processos de Autoavaliacdo que evoluiram de instrumentos impressos em papel e
plotados em softwares especificos para instrumentos informatizados junto ao RM da
Instituicdo e a ferramenta Google Forms. O Projeto de Autoavaliagdo tem como base
as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos ofertados e os preceitos legais do
SINAES, reafirmando o compromisso institucional com o autoconhecimento e com a
busca constante pela exceléncia nos servicos prestados a sociedade, em consonancia
com sua responsabilidade na oferta de educacao superior de qualidade.

O processo de autoavaliacdo referente ao ano-base 2025 foi conduzido de

forma sistematica e planejada, seguindo as seguintes etapas:

1. Realizacdo de reunides da CPA para coordenacéo e articulagdo das acdes
avaliativas;

Definicdo dos objetivos, estratégias, metodologia e cronograma do processo;
Revisao dos instrumentos de autoavaliacéo institucional;

Aplicacéo dos instrumentos de autoavaliacdo institucional;

Andlise dos dados coletados por meio dos instrumentos;

o gk Wb

Solicitacdo de informacgdes referentes as atividades desenvolvidas por cada
setor institucional ao longo do ano;

7. Divulgacao dos resultados aos gestores;

14



8. Realizacdo de revisédo critica dos dados para elaboracdo de um plano de

melhorias, com foco na superacdo de fragilidades e no aprimoramento das

fortalezas identificadas;
9. Redacéo do relatério da autoavaliacao;

10.Divulgacao dos resultados a comunidade interna e externa.

O trabalho da CPA contou com o apoio efetivo da equipe diretiva, gestores e
demais membros da comunidade institucional, o que reforca o carater participativo e

colaborativo do processo avaliativo.
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5. 0S SEGMENTOS AVALIADOS
Os participantes do processo de avaliacdo institucional incluiram docentes,

discentes, funcionarios técnico-administrativos e membros da comunidade externa,

representados por usuarios dos servigos oferecidos pela instituicao.
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6. DESENVOLVIMENTO

Como determinado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, Art. 3°,

incisos I-X, o relatério de autoavaliagdo foca 10 Dimensdes Institucionais, alocadas

nos 5 Eixos, conforme descrito abaixo:

Quadro 1: Eixos e Dimensdes da autoavaliacao institiucional

Eixo 1: Planejamento e
Avaliacéao Institucional

Eixo 2: Desenvolvimento
Institucional

Eixo 3: Politicas Académicas

Eixo 4: Politicas de Gestao

Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Fonte: Autoria propria (2025).

Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacdo

Dimenséo 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Dimensédo 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Dimensédo 4: Comunicagdo com a Sociedade

Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Dimensdo 6: Organizagdo e Gestédo da Instituicdo

Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

Dimenséao 7: Infraestrutura Fisica

17



7. ANALISE DOS RESULTADOS

7.1 Analise dos Dados e das Informacdes

A andlise dos dados e das informacdes foi realizada com base nos resultados
consolidados da autoavaliacao institucional, das avaliacGes externas e das avaliacoes
especificas dos cursos, considerando o grau de cumprimento das metas previstas no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2022—2026) e das acdes delineadas no
planejamento estratégico da instituicao.

A seguir, sdo apresentados os resultados gerais da Autoavaliacéo Institucional
da FCMS/JF referente aos anos de 2024 e 2025 (dois anos do triénio 2024-2026), com
énfase nas percepc¢bes de estudantes e docentes, incluindo a andlise das questdes

relacionadas a Avaliacdo Geral dos Cursos e da Faculdade.

v" Estudantes

Nos anos de 2024 e 2025, estudantes de diferentes cursos e periodos
responderam ao instrumento de autoavaliacao institucional. Em 2024, a instituicdo
contava com 1284 estudantes matriculados, dos quais 405 responderam ao
instrumento (31,54%). Em 2025, o total de estudantes matriculados foi de 1.246, com

439 respondentes, correspondendo a uma taxa de participacdo de 36,04%.

Tabela 1: Resultados gerais da Autoavaliagdo da FCMS/JF

Curso de Graduacgéo dos estudantes participantes da autoavaliacéo institucional

Enfermagem Farmécia Fisioterapia Medicina Odontologia

2024 (n = 405) 35 (8,6%") 24 (5,9%) 41 (10,1%*)  241(50,7%*) 64 (15,8%*)
2025 (n =439) 28 (6,38%") 2 (0,46%*) 54 (12,30%*) 321(73,12%%) 34 (7,74%")

Fonte: Autoria propria (2025).
*em relacdo ao nimero de respondents
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Tabela 2: Periodo em que os estudantes estdo matriculados

Periodo em que os estudantes estdo matriculados (participantes da autoavaliacao

institucional)

10 20 30 40 50 6° 7° 8° 9 100 11° 120
2024 83 58 283cy 59 28 38 40 8 7 6 6 14
(n = 405) (20,5%) (14,3%) ? (16,6%) (6,9%) (9,4%) (9,9%) (2,0%) (1,7%) (1,5%) (1,5%) (3,5%)
2025 75 75 29 77 48 48 37 16 25 5 3 1
(n = 439) (17,08% (17,08% (6,61% (17,54% (10,93% (10,93% (8,43% (3,64% (5,69% (1,14% (0,68% (0,23%
- ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )

Fonte: Autoria propria (2025).

Obs.: Porcentagem relativa ao nimero de respondentes

Quadro 2: Resultados Obtidos Pela Avaliagdo dos Estudantes — 2024 e 2025

RESULTADOS OBTIDOS PELA AVALIAGAO DOS ESTUDANTES

Questdes Concordo Concordo INETORST:]] Discordo Discordo
Totalmente | Parcialmente | Responder | Parcialmente | Totalmente

EIXO 1

A FCMS/JF divulga os
resultados de suas
avaliacdes internas (CPA,
prémios e titulos
adquiridos) e externas
(ENADE, Conceito 2025 322
Preliminar de Cursoe | (n=439) | (73,35%)
Conceito Institucional).
DIMENSAO 8

2024 317

0, 0, 0, 0,
(vea05)| (182706 | 50(12:35%) | 28(6.91%) | 5(1.23%) | 5(1.23%)

60 (13,67%) | 36 (8,20%) | 13(2,96%) | 8 (1,82%)

EIXO 2

Tenho conhecimento das
Diretrizes Organizacionais
da FCMS/JF (Misséao,
Visao, Valores e

2024 296

0, 0, 0, 0,
(n=d05)| (73000 | 74(8.27%) | 18(444%) | 14(346%) | 3(0.74%)

Politicas). 2025 209 | 102(23,23%) | 41 (9,34%) | 16 (3.64%) | 11 (2,51%)
DIMENSAO 1 (n=439)| (61,28%)
A FCMS/JF promove 2024 317
acoes de 50 (12,35%) | 28 (6,91%) | 5(1,23%) | 5 (1,23%)

- 0,
Responsabilidade Social (n=405) |  (78,27%)

por intermédio das
atividades extensionistas,
Projetos de Extenséo e
Acdes Sociais.
DIMENSAO 3
A FCMS/JF promove
acgOes de
Responsabilidade Social
por intermédio das
atividades da Unidade do
Programa Integrador,
considerando a defesa da
diversidade cultural, a luta
contra a excluséo social e
a degradacédo ambiental.

2025 411

0, 0, 0, 0,
(1=430)| (93 62%) 20 (4,56%) | 3(0,68%) | 2(0,46%) | 3 (0,68%)

2024 338

0, 0, 0, 0,
(ned05)| (83460 | 52 (1284%) | 7(173%) | 8(1,98%) 0 (0,0%)

2025 374

0, 0, (v) 0,
(1=439)| (85.19%) 40 (9,11%) | 13 (2,96%) | 9(2,05%) | 3(0,68%)
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DIMENSAO 3

A FCMS/JF se preocupa

com a sustentabilidade (nz_ojgs) (68222% | | 71a75%) | 23(5.68%) | 32(7.90%) | 1(025%)
socioambiental por meio B '
de ages de
conscientizagéo na
utilizag&o dos recursos
naturais (energia solar, 2025 309 o 51 o 0
campanhas e agBes de | (n=439) | (70,39%) 52 (11,85%) (11,62%) 17 (3.87%) 10 (2,28%)
protecdo ao meio
ambiente)
DIMENSAO 3
A FCMS/JF promove 2024 240
incentivos apprética (n=405) | (59,26%) 88 (21,73%) | 28(6,91%) | 37 (9,14%) 12 (2,96%)
esportiva pelo Setor de
DIMEaRS 3 (nzfj??g) (66282% ) | 84013%) | 12(273%) | 39(:88%) | 14(319%)
EIXO 3
A FCMS/JF estimula a 2024 303
participacéo de (n=405) | (74,81%) 89 (21,98%) 3(0,74%) 8 (1,98%) 2 (0,49%)
estudantes em Projetos B '
de Pesquisa e Iniciacdo 2025 367
Cientifica 439 (83,60%) 57 (12,98%) | 4 (0,91%) 8 (1,82%) 3 (0,68%)
DIMENSAO 2 (n=439) ou0
. 2024 274
A FCMS/JF estimula a (n=405) | (67.65%) 87 (21,48%) | 3(0,74%) 36 (8,89%) 1 (0,25%)
participagéo em Programa |\~ '
de Monitoria. 2025 323
DIMENSAO 2 (n=439) | (73,58%) 82 (18,68%) | 5(1,14%) 23 (5,24%) 6 (1,37%)
A FCMS/JF valoriza o 2024 330 o o o o
desempenho académico |(n=405)| (81,48%) 47 (11,60%) 6 (1,48%) 19 (4,69%) 3 (0,74%)
por meio da oferta de
Bolsas e Prémios. 2025 343 o o o 0
DIMENSAO 2 (n=439) | (78,13%) 57 (12,98%) | 8(1,82%) 23 (5,24%) 8 (1,82%)
A FCMS/JF estimula o 2024 35
estudante a tornar-se (n=405) | (80,25%) 70 (17,28%) 3 (0,74%) 6 (1,48%) 1 (0,25%)
agente na construcdo de B '
seu conhecimento por
meio de metodologias
ativas de ensino e
aprendizagem 2025 367
rticulagao _ s () , (] s () , ()
Articulaca (n=439) | (83,60%) 47 (10,71% 7 (1,59% 15 (3,42% 3(0,68%
Interdisciplinar — ABP, - 1OX70
Ciclo Pedagdgico, entre
outras).
DIMENSAO 2
O meu curso possui um 2024 318 o o o o
curriculo que favorece a | (n=405) | (78,52%) 69 (17,04%) | 10 (2,47%) 7 (1,73%) 1(0,25%)
insercdo no mercado de
trabalho. 2025 365
DIMENSAO 2 (n=439) | (83,14%) 54 (12,30%) | 10 (2,28%) 9 (2,05%) 1 (0,23%)
As Atividades 2024 340
Complementares (n=405) | (83,95%) 56 (13,83%) 5 (1,23%) 3 (0,74%) 1 (0,25%)
(conferéncias, eventos B ’
cientificos, dentre outras) 2025 370
e Disciplinas Optativas (n=439) | (84,28%) 51 (11,62%) 6 (1,37%) 8 (1,82%) 4 (0,91%)

oferecidas pela Instituicdo
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contribuem para a minha
formacdo profissional.

DIMENSAO 2
A Coordenagé&o do meu 2024 300 o o o 0
curso consegue gerir as | (n=405) | (74,07%) 72 (17,78%) 8 (1,98%) 19 (4,69%) 6 (1,48%)
guestdes relacionadas
aos estudantes. 2025 305 o o o o
DIMENSAO 2 (n=439) | (69,48%) 86 (19,59%) | 8 (1,82%) 26 (5,92%) | 14 (3,19%)
A Coordenagédo do meu 2024 335
curso mantém uma _ 52 (12,84%) 4 (0,99%) 10 (2,47%) 4 (0,99%)
relagdo ética e respeitosa (n=405) |  (82,72%)
atendendo as demandas 2025 350
dos estudantes. - 50 (11,39%) 7 (1,59%) 26 (5,92%) 6 (1,37%)
DIMENSAO 2 (n=439) | (79,73%)
Considero meus 2024 85
professores devidamente _ 104 (25,68%) | 2 (0,49%) 14 (3,46%) 0 (0,0%)
qualificados para (n=405)| (70,37%)
exercerem 0 ensino com 2025 292
exceléncia. ~ 113 (25,74%) | 8 (1,82%) 21 (4,78%) 5 (1,14%)
DIMENSAO 2 (n=439)| (66,51%)

A maioria dos professores | 2024 276 o o o 0
€ pontual e cumpre com | (n=405) | (68,15%) 92 (22,72%) | 1(0,25%) 33 (8,15%) 3(0,74%)
as normas institucionais

da Faculdade. 2025 276 o o o 0
DIMENSAO 2 (n=439) | (62,87%) 107 (24,37%) | 6 (1,37%) 43 (9,79%) 7 (1,59%)
As aulas praticas estio (nz_ojgs) (8033‘71% )| 67ass%) | 1025%) | 898%) | 2(0.49%)
contribuindo para a minha |V~ '
formacdo profissional. 2025 370
DIMENSAO 2 (n=439) | (84,28%) 57 (12,98%) | 3 (0,68%) 8 (1,82%) 1 (0,23%)
As aulas tedricas estédo 2_024 323 76 (18,77%) 1 (0,25%) 5 (1,23%) 0 (0,0%)
contribuindo para a minha (n=405) | (79,75%)
formacéo profissional. 2025 359
DIMENSAO 2 (n=439) | (81,78%) 71 (16,17%) | 2 (0,46%) 6 (1,37%) 1 (0,23%)
As avaliagBes teodricas 2024 277
3 0 0, 0, 0,
lsee\\/(;rt:]eénme;t)r#;lijdrz:jgég (n=405) | (68,40%) 107(26,42%) 0 (0,0%) 21 (5,19%) 0 (0,0%)
as necessidades
relacionadas a formagéo | 2025 311 o o o o
profissional. (n=439) | (70,84%) 89 (20,27%) | 16 (3,64%) | 19 (4,33%) 4 (0,91%)
DIMENSAO 2
As avaliagOes praticas 2024 341
=1 0, 0, 0, 0,
lsee\\/(;rt:]e;nmes;r#;lijdrz:jgai (n=405) | (84,20%) 57 (14,07%) 1 (0,25%) 5 (1,23%) 1 (0,25%)
as necessidades
relacionadas a formagéo | 2025 340 o o o o
profissional. (n=439) | (77,45%) 81 (18,45%) | 4 (0,91%) 12 (2,73%) 2 (0,46%)
DIMENSAO 2
As Tecnologias de 2024 344
Informacéo e _ 37 (9,14%) 9 (2,22%) 12 (2,96%) 3 (0,74%)
Comunicagéo — TICs (n=405) |  (84,94%)
(equipamentos de
informatica, portal,

softwares especializados,

simuladores, aplicativos, 2025 353
plataformas virtuais, (n=439) | (80,41%) 44 (10,02%) | 23 (5,24%) | 16 (3,64%) 3 (0,68%)

dentre outras) sao
adequadas para a
formacéo profissional.
DIMENSAO 2
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Considero satisfatéria a

comunicagao interna (n2_042515) (773%2%) 67 (16,54%) 4 (0,99%) 8 (1,98%) 11 (2,72%)
realizada pela equipe da B '
FCMS/JF, por meio de 2025 315
whatsapp, e-mail, TVs. n=439 (71,75%) 75 (17,08%) 7 (1,59%) 30 (6,83%) 12 (2,73%)
DIMENSAO 2 (n=439) 5%
Considero satisfatoria a 2024 305
comunicagao externa (n=405) | (75,31%) 57 (14,07%) | 34 (8,40%) 8 (1,98%) 1 (0,25%)
realizada pelo Setor de B '
Comunicagéo Integrada e
Marketing por meio dos
canais de comunicag&o 2025 326
Site, Blog, Jornal, 58 (13,21% 39 (8,88% 11 (2,51% 5(1,14%
( 9 =439)| (74,26%)
Instagram, Facebook, (n=439) 070
YouTube).
DIMENSAO 2
2024 231 o 52 o o
Tenho conhecimento do | (n=405) | (57,04%) | oL (1506%) | (15 0404y | 32(7,90%) | 29 (7,16%)
setor de Ouvidoria.
DIMENSAO 2 2025 254 o 56 o o
(n=439)| (57,86%) 68 (15,49%) (12,76%) 33 (7,52%) | 28 (6,38%)
Considero importante a 2024 374
recepgdo dos (n=405) | (92,35%) 24 (5,93%) 2 (0,49%) 3 (0,74%) 2 (0,49%)
ingressantes e de suas B '
familias para acolhimento
e apresentacao das 2025 389 o 0 o 0
normas institucionais. (n=439)| (88,61%) 32 (7,29%) 10 (2,28%) 6 (1,37%) 2 (0,46%)
DIMENSAO 9
Considero importante o 2024 364
suporte psicopedagdégico (n=405) | (89,88%) 34 (8,40%) 3 (0,74%) 3 (0,74%) 1 (0,25%)
(Pedagdgico, Psicoldgico B '
e Psiquiétrico) oferecido
aos estudantes pela
equipe do Nucleo de 2025 378 o o o 0
Apoio ao Discente e ao | (n=439) | (86,10%) 37(8,43%) 14 (3,19%) 6 (1,37%) 4 (0,91%)
Docente (NADD).
DIMENSAO 9
O Programa de Mentoring (nz_of(;‘S) (Gfgé% 75 (18,52%) | 39 (9,63%) | 27 (6,67%) | 13 (3,21%)
contribui para a formagéo B ueTR
académica e profissional.
~ 2025 252 o 47 o o
DIMENSAO 9 (n=439) | (57,40%) 78 (17,77%) (10,71%) 38 (8,66%) | 24 (5,47%)
A FCMS/JF, por meio de | 2024 303 o 41 o 0
sua politica educacional | (n=405)| (74,81%) 49 (12,10%) (10,12%) 7 (1,73%) 5 (1,23%)
inclusiva, estimula a
humanizagéo, permitindo
0 acesso e a permanéncia 2025 341
dos estudantes com —439 (77.68%) 51 (11,62%) | 31 (7,06%) | 11 (2,51%) 5 (1,14%)
deficiencia ou mobilidade | ("=439) ,68%
reduzida.
DIMENSAO 9
EIXO 4
O atendimento oferecido (nz_ofé) (853‘113% 43 (10,62%) | 12 (2,96%) 5 (1,23%) 0 (0,0%)
pelos colaboradores é de B e
qualidade. 2025 364
DIMENSAO 5 (n=439) | (82,92%) 39 (8,88%) 18 (4,10%) | 15 (3,42%) 3 (0,68%)
A FCMS/JF estimula a 2024 287 o o o 0
participagao dos (n=405) | (70,86%) 64 (15,80%) | 39 (9,63%) 9 (2,22%) 6 (1,48%)
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estudantes nos
colegiados de curso e

SO ; 2025 319 o 45 o o
demalgaolrgsatci)tiis;é%(‘erlores (n=439) | (72.67%) 46 (10,48%) (10,25%) 19 (4,33%) | 10 (2,28%)
DIMENSAO 6
A FCMS/JF realiza 2024 334
investimentos, melhorias (n=405) | (82,47%) 48 (11,85%) | 14 (3,46%) 8 (1,98%) 1 (0,25%)
e expansodes de forma '
sustentavel e de
exceléncia com foco no
ensino, pe_squi_sa e 2025 356
extensdo, incluindo —439 (81,09%) 56 (12,76%) | 18 (4,10%) 6 (1,37%) 3 (0,68%)
tecnologias educacionais (n=439) Y70
inovadoras.
DIMENSAO 10
EIXO 5
A infraestrutura fisica da 2024 350
FCMS/JF atende as (n=405) | (86,42%) 46 (11,36%) 0 (0,0%) 8 (1,98%) 1 (0,25%)
necessidades para '
oferecer um ensino de 2025 378
exceléncia. _ o 41 (9,34%) 3 (0,68%) 16 (3,64%) 1 (0,23%)
DIMENSAO 7 (n=439) | (86,10%)
A estrutura fisica das 2024 337
salas de aula (tamanho, (n=405) | (83,21%) 47 (11,60%) 0 (0,0%) 21 (5,19%) 0 (0,0%)
mobiliario, conforto, '
climatizacdo, ventilagéo e
aparelhos audiovisuais -
audio, projecao de 2025 360
imagem e video) atendem —439 82 00% 55 (12,53%) 3 (0,68%) 18 (4,10%) 3 (0,68%)
as atividades de ensino e (n=439) | (82,00%)
aprendizagem.
DIMENSAO 7
A FCMS/JF possui 2024 359
Ari 1dAti 0, 0, 0, 0,
Ia?fg;ergggg(s) ggjsai\g;f)s (n=405) | (88,64%) 39 (9,63%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 7 (1,73%)
especifica e da area da
salde) em quantidade e
gualidade suficientes com
materiais, insumos e
equipamentos adequados, | 2025 382
seguindo as normas de | (n=439) | (87,02%) 42 (9,57%) 4 (0,91%) 9 (2,05%) 2 (0,46%)
biosseguranca para a
realizacdo das atividades
praticas.
DIMENSAO 7
A infraestrutura do 2024 352
Laboratorio de (n=405) | (86,91%) 16 (3,95%) 37 (9,14%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
Habilidades Profissionais '
e Simulacdo Realistica
(LHPSR), incluindo os
simuladores, manequins,
equipamentos e materiais,
permite o 2025 374
desenvolvimento das (n=439) | (85,19%) 24 (547%) | 34 (7,74%) 4(0,91%) 3(0,68%)
competéncias
profissionais nas
diferentes fases do curso.
DIMENSAO 7
Aisestuade | B2 oiz, | 0G0 |areasn| o000 | 0000
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Habilidades em Atencao
Basica a Saude (LHABS),
incluindo os simuladores,
manequins, equipamentos

e materiais, permite o
desenvolvimento das
competéncias
profissionais nas
diferentes fases do curso.
DIMENSAO 7

2025
(n=439)

371
(84,51%)

34 (7,74%)

28 (6,38%)

3 (0,68%)

3 (0,68%)

A infraestrutura fisica da
Biblioteca da FCMS/JF
atende adequadamente

as necessidades
institucionais, oferecendo
acessibilidade, estacdes
individuais e coletivas
para estudos, além de
recursos tecnoldgicos
para consulta, guarda,
empréstimo e organizagao
do acervo.
DIMENSAO 7

2024
(n=405)

367
(90,62%)

31 (7,65%)

6 (1,48%)

7 (1,73%)

0 (0,0%)

2025
(n=439)

400
(91,12%)

27 (6,15%)

5 (1,14%)

5 (1,14%)

2 (0,46%)

O acervo de livros e
periddicos fisicos e
virtuais da Biblioteca da
FCMS/JF atende de forma
adequada as
necessidades de
informagao com base nas
bibliografias basicas e
complementares das
Unidades Educacionais
(disciplinas).
DIMENSAO 7

2024
(n=405)

361
(89,14%)

31(7,65%)

6 (1,48%)

7 (1,73%)

0 (0,0%)

2025
(n=439)

391
(89,07%)

36 (8,20%)

8 (1,82%)

2 (0,46%)

2 (0,46%)

Os espagos de
convivéncia sado
adequados as
necessidades dos
estudantes.
DIMENSAO 7

2024
(n=405)

288
(71,11%)

64 (15,80%)

3 (0,74%)

44 (10,86%)

6 (1,48%)

2025
(n=439)

323
(73,58%)

52 (11,85%)

7 (1,59%)

41 (9,34%)

16 (3,64%)

Fonte: Autoria propria (2025).

Ao final do instrumento dos estudantes havia um campo aberto, com a

seguinte propositiva: “Se desejar, utilize esse campo para comentarios adicionais”.

Com o objetivo de extrair informagcbes mais consistentes a partir das respostas

registradas nesse campo, considerando a frequéncia e o conteudo das palavras

utilizadas, estabeleceu-se que, a partir do ano-base de 2025, a elaboragdo da nuvem

de palavras e sua respectiva analise passaria a ser realizadas com o apoio de

ferramentas de Inteligéncia Artificial, conforme apresentado a seguir.
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Figura 1: Nuvem de palavras proveniente do instrumento discente

enorm e

A analise da nuvem de palavras, permitiu identificar eixos tematicos
predominantes relacionados as percepcdes sobre a experiéncia académica e as
condic¢@es institucionais. A frequéncia e recorréncia dos termos foram organizadas em
categorias analiticas alinhadas as dimensfes avaliativas consideradas pelo Sistema
Nacional de Avaliagcdo da Educacédo Superior (SINAES), possibilitando uma leitura
mais estruturada dos aspectos mais mencionados pelos respondentes. De forma
geral, as mencdes concentram-se em cinco categorias tematicas principais: Ensino,

Infraestrutura, Gestdo Académica, Vida Estudantil e Tecnologia.
v Professores
Nos anos de 2024 e 2025, a instituicdo contava com 182 e 165 professores
em seu quadro docente, respectivamente. Nesses anos, 0 quantitativo de

respondentes ao instrumento de autoavaliagéo institucional foi 177 (97,25%) em 2024
e 155 (93,94%) em 2025.
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Quadro 3: Resultados Obtidos pela Avaliacdo dos Professores — 2024 e 2025

RESULTADOS OBTIDOS PELA AVALIAGAO DOS PROFESSORES

Questdes

Concordo
Totalmente

Concordo

Parcialmente

EIXO 1

N&o Sei
Responder

Discordo

Discordo

Parcialmente | Totalmente

A FCMS/JF divulga os
resultados de suas

eyt oy | 144 BL36%) | 22(1243%) | 7(395%) | 2(L13%) | 2(113%)
académicas e outros
titulos obtidos) e externas
(ENADE, Conceito
ggﬁg'&ﬁ;iﬁ&ﬁ%g (O | 136 67.74%) | 17(1097%) | 2(0.29%) | 00.0%) | 0(00%)
DIMENSAO 8
EIXO 2
Tenho conhecimento
Or::;gfg’r']?: o (n2=012747) 143 (80,79%) | 22 (12,43%) | 7 (3,95%) 0 (0%) 0 (0%)
FCMS/JF (Missao,
Visdo, Valores e 2025
Politica§). (n=155) 140 (90,32%) | 15 (9,68%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 1
A FCMS/JF promove
acoes de
Ssgzrggfﬁﬁgﬁﬁggio (n2=012747) 144 (81,36%) | 22 (12,43%) | 7 (3,95%) 2 (1,13%) 2 (1,13%)
das atividades
extensionistas,
Projetos de Extenséo
e AcBes Sociais. 2025 | 147 (94,84%) | 6(3.87%) | 2(1,29%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 3 (n=155)
A FCMS/JF promove
acgOes de
Responsabilidade
Social por intermédio 2024
das atividades da (n=177) 157 (88,70%) 13 (7,34%) 7 (3,95%) 0(0,0%) 0 (0,0%)
Unidade do Programa
Integrador,
considerando a defesa
da diversidade
cultural, a luta contra a
deeg"rggzggosgzi'i;?all (n2312555) 142 (91,61%) | 12 (7,74%) | 1(0,65%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 3
A FCMS/JF se preocupa
com a sustentabilidade
socioambiental por meio
de acbes de (n2_012747) 144 (81,36%) | 21 (11,86%) | 9(5,08%) | 3(1,69%) | 0 (0,0%)
conscientiza¢éo na -
utilizacdo dos recursos
naturais (energia solar,
campanhas e acdes de
pro;enﬁi?eifeTe'o (n2=012555) 133 (85,81%) | 15(9,68%) | 6(3.87%) | 1(0,65%) | O (0,0%)
DIMENSAOQ 3
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A FCMS/JF promove 2024 o o o o o
incentivos 4 pratica (h=177) 148 (83,62%) | 17 (9,60%) | 12 (6,78%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
esportiva pelo Setor de 2025
Esportes. - 129 (83,23%) | 18 (11,61%) | 7 (4,52%) 1 (0,65%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 3 (n=155)
EIXO 3
A FCMS/JF estimula a
participacédo de 2024
professores em (n=177) 132 (74,58%) | 35 (19,77%) 1 (0,56%) 9 (5,08%) 0 (0%)
Projetos de Pesquisa
© Inclaga0 Clon o (oo | 128 (8258%) | 25(1613%) | 2(129%) | 0(0.0%) | 0(0.0%)
A FCMS/JF estimula o
docente a participar de
capacitacfes e demais 2024
eventos a fim de lhe (n=177) 134 (75,71%) | 33 (18,64%) | 1 (0,56%) 9 (5,08%) 0 (0,0%)
propiciar melhorias na
atuacao profissional e,
consequentemente, no
exercg:iﬂ(é?\l g%coe“;'a- (nszgs) 130 (83,87%) | 25 (16,13%) | 0(0,0%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
A FCMS/JF estimula a 2024
qualificacio docente (n=177) 124 (70,06%) | 35 (19,77%) | 11 (6,21%) 3 (1,69%) 4 (2,26%)
stricto sensu. 2005
DIMENSAO 2 - 112 (72,26%) | 36 (23,23% 5(3,23% 2 (1,29% 0 (0,0%
(n=155)
A FCMS/JF valoriza a
producao académica 2024
dos professores por (n=177) | 140(79.10%) | 19 (10.73%) | 12(6.78%) | 5(2.82%) | 1(0.56%)
meio do Prémio de
Produtividade em
DPI';ASSI:EZ-O , (nsz%) 138 (89,03%) | 17 (10,97%) | 0(0,0%) | 0(0.0%) | 0(0.0%)
A FCMS/JF estimula o
estudante a tornar-se
agente na construgao
de seu conhecimento 2024
por meio de (n=177) 169 (95,48%) 8 (4,52%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
metodologias ativas de
ensino e
aprendizagem
(Articulacéo
Interdisciplinar — ABP,
Ciclo Pedagagico, 2025 0 0 0 0 0
entre outras). (n=155) 145 (93,55%) | 10 (6,45%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 2
Os cursos da FCMS/JF
possuem curriculos que | 2024 | 160 (90.400%) | 10 (5,65%) | 4 (2.26%) | 3(1.69%) | 0 (0,0%)
favorecem a insercédo do (n=177)
estudante no mercado de
o &Zt’)\lag;é , (n2£12555) 145 (93,55%) | 10 (6,45%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
A Coordenacgéao de curso 2024
consegue gerir as n=177 154 (87,01%) | 21 (11,86%) 0 (0,0%) 1 (0,56%) 1 (0,56%)
questdes relacionadas (n=177)
aos professores. 2025
DIMENSAO 2 (n=155) 137 (88,39%) 15 (9,68%) 1 (0,65%) 2 (1,29%) 0 (0,0%)
A Coordenagéao de curso 2024
mantém uma relagéo (n=177) 163 (7,34%) 13 (7,34%) 0 (0,0%) 1 (0,56%) 0 (0,0%)

ética e respeitosa,
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atendendo as demandas

dos docentes. (n2£12555) 142 (91,61%) | 11(7,10%) | 2(1,29%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 2
A Coordenacéo de curso
potengiﬂgggng corpo (n2=012747) 140 (79,10%) | 33 (18,64%) | 2 (1,13%) | 2(113%) | 0 (0,0%)
docente do curso,
favorecendo a
'megra%?,%t?ni; elhoria (n23f555) 133 (85,81%) | 19 (12,26%) | 3(1,94%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 2
A maioria dos
peosr:lt’f;gzjeagfj;'gl (n2:012747) 111 (62,71%) | 57 (32,20%) | 1(0,56%) | 8 (4,52%) | O (0,0%)
com as normas
institucionais da
Faculdade. 2025 | 107 (69,03%) | 40 (2581%) | 2(1,29%) | 6(3.87%) | 0(0.0%)
DIMENSAO 2 (n=155)
As orientacdes e 0 2024 | 130 (73,45%) | 30 (16,95%) | 16 (9,04%) 0 (0,0%) 1 (0,56%)
suporte do Nucleo de (n=177)
Avaliag&o Institucional
(NAI) tém sido
importantes na
construcao, revisio e (nsz%) 138 (89,03%) | 13 (8,39%) | 2 (1,29%) | 2(1.29%) | 0 (0,0%)
padronizacdo das
avaliacdes.
DIMENSAO 2
As Tecnologias de
Informacéo e
Comunicagédo — TICs
(equipamentos de 2024 | 141 (79,66%) | 32 (18,08%) | 3(1,69%) | 1(0,56%) | O (0,0%)
informatica, portal, (n=177)
softwares especializados,
simuladores, aplicativos,
plataformas virtuais,
dentre outras) séo
adequadas para a 2025 | 137 (g8,30%) | 15(9,68%) | 2 (1,29%) 1 (0,65%) 0 (0,0%)
formacéo profissional. (n=155)
DIMENSAO 2
Considero satisfatoria a
re‘;ﬂrzﬂal:jrgcseﬁzoegfgzza (n2:0127"'7) 154 (87,01%) | 19 (10,73%) | 1(0,56%) | 1(0,56%) | 2 (1,13%)
FCMS/JF, por meio de
What;?&%ﬁsngg'fvs' (n2=012555) 130 (83,87%) | 20 (12,90%) | 4 (2,58%) | 1(0,65%) | 0 (0,0%)
Considero satisfatoria a
comunicagédo externa
cr:r?]tzn?g:ggil?nts:;?; ddaee (n22012747) 107 (60,45%) | 43 (24,29%) | 13 (7,34%) | 11 (6,21%) | 3 (1,69%)
Marketing por meio dos
canais de comunicacao
(Site, Blog, Jornal,
'”Stag;ir:ﬁsg)e_booh (n2£12555) 115 (74,19%) | 23 (14,84%) | 6 (3,87%) | 11(7,10%) | 0 (0,0%)
DIMENSAO 4
T : 2024 24
enho conhecimento do _ 118 (66,67%) | 27 (15,25%) 5 (2,82%) 3 (1,69%)
oo (n=177) (13,56%)
setor de OUYIdOI’Ia. 2025
DIMENSAO 4 (n=155) 107 (69,03%) | 29 (18,71%) | 13 (8,39%) 5 (3,23%) 1 (0,65%)
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Considero importante o
suporte psicopedagdgico

(Pedagogico, Psicolégico | 2024
e Psiquidtrico) oferecido | (n=177) 162 (91,53%) | 11 (6,21%) 3 (1,69%) 0 (0,0%) 1 (0,56%)
aos estudantes e
professores pela equipe
do Nucleo de Apoio ao
Discente e ao Docente 2025
(NADD) (n=155) 148 (95,48%) | 7 (4,52%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 9
O Programa de
Mentoring contribui 2024 0 0 23 0 0
Sara & formacko (n=177) 125 (70,62%) | 28 (15,82%) (12.99%) 1 (0,56%) 0 (0,0%)
académica e
profissional. 2025 0 0 17 9 0
S ENeAG (n=155) 116 (74,84%) | 18 (11,61%) (10,97%) 4 (2,58%) 0 (0,0%)
A FCMS/JF, por meio
de sua politica
educag's‘iml'g‘zus"’a’ (n2=012747) 154 (87,01%) | 17 (9,60%) | 6(3,39%) | 0(0,0%) | 0(0,0%)
humanizacéo,
permitindo o acesso e
a permanéncia dos
estudantes com 2025
deficiéncia ou (n=155) 139 (89,68%) | 14 (9,03%) 1 (0,65%) 1 (0,65%) 0 (0,0%)
mobilidade reduzida.
DIMENSAO 9
EIXO 4
O acolhimento e a
apresentacao das
normas institucionais | 2924 | 153 (86.44%) | 16(9,04%) | 6(3,39%) | 2(1,13%) | 0 (0,0%)
oferecidos aos (n=177)
professores ingressantes
sdo importantes para o
exercicio da docéncia. | 2025 | 137 (8839%) | 11(7,10%) | 7 (4,52%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 5 (n=155)
A FCMS/JF oferece
eS;L“;:LZSg g;‘ga:)ho (n2:0127"'7) 159 (89,83%) | 18 (10,17%) | 0(0,0%) | 0(0,0%) | 0(0,0%)
desempenho das
funcdes docentes. 2025
DIMENSAO & (n=155) 153 (98,71%) | 2 (1,29%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
A FCMS/JF oferece
capacitacbes docentes 2024
gue propiciam (n=177) 139 (78,53%) | 35 (19,77%) 0 (0,0%) 3 (1,69%) 0 (0,0%)
melhorias no processo
de ensino-
a%?&‘éﬁigﬁg"g (n2:°12555) 136 (87,74%) | 19 (12,26%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
ng‘ztg;rggrf:g%tgrgg’ (n2:012747) 171 (96,61%) | 3(1,69%) | 0(0,0%) | 3(L69%) | O (0,0%)
DocegleMdSNFS%'\ésé‘]F' (n2£12555) 152 (98,06%) | 3(1,94%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
(?f e"’;fcri'gc')”;)eerl‘;c; (n2:012747) 170 (96,05%) | 3(1,69%) | 2(1,13%) | 2(1,13%) | 0 (0,0%)
colaboradores é de 2025
qualidade. — 149 (96,13%) 6 (3,87%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 5 (n=155)
A FCMS/JF estimula a
f)?:f'g'sgiﬁgg gg: (n2=012747) 130 (73,45%) | 31 (17,51%) | 10 (5,65%) | 6(3,39%) | O (0,0%)

colegiados de curso e
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demais 6rgaos

superiores da Instituicao. (n2912§5) 125 (80,65%) | 28 (18,06%) | 2 (1,29%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 6 B
A FCMS/JF realiza
investimentos, melhorias
e expansodes de forma 2024
sustentavel e de (n=177) 158 (89,27%) 14 (7,91%) 5 (2,82%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
exceléncia com foco no
ensino, pesquisa e
extensao, incluindo
tecnologias educacionais | 2025
inovadoras. (n=155) 147 (94,84%) 8 (5,16%) 0 (0,0%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 10
EIXO 5
A infraestrutura fisica da
FCMSIF atendeas | 2024 | 145 95 0gos) | 14 (7,91%) | 0(0,0%) | 0(0,0%) 0 (0,0%)
necessidades para (n=177)
oferecer um ensino de
exceléncia. 2025
= 147 (94,84% 8 (5,16% 0 (0,0% 0 (0,0% 0 (0,0%
DIMENSAO 7 (n=155) ( : ( : (0.0%) (0.0%) (0.0%)
A estrutura fisica das
salas de aula (tamanho,
mobiliario, conforto, 2024
climatizag&o, ventilagao e | (n=177) 148 (83,62%) | 26 (14,69%) | 0 (0,0%) 3 (1,69%) 0(0,0%)
aparelhos audiovisuais -
audio, projecéo de
imagem e video)
atendem as atividades de
ensino e aprendizagem. | (ioyss | 116 (74.84%) | 37 (2387%) | 2(1.29%) | 0(0.0%) | 0(0.0%)
DIMENSAO 7
FCMS/JF possui
laborat6rios didaticos
(formacéo basica,
especifica e da area da 2024
salide) em quantidade e | (n=177) 164 (92,66%) 5 (2,82%) 8 (4,52%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
qualidade suficientes
com materiais, insumos e
equipamentos
adequados, seguindo as
normas de
biosseguranca para a 2025
realizagao das atividades | (n=155) 144 (92,90%) 8 (5,16%) 3 (1,94%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
praticas.
DIMENSAO 7
A infraestrutura do
Laborat6rio de 2024
Habilidades Profissionais | (n=177) 168 (94,92%) 3 (1,69%) 6 (3,39%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
e Simulacdo Realistica
(LHPSR), incluindo os
simuladores, manequins,
equipamentos e
materiais, permite o
desenvolvimento das
competéncias
profissionais nas 2025 0 0 o 0 o
diferentes fases do curso. | (1=155) 148 (95,48%) 5 (3,23%) 2 (1,29%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)

DIMENSAO 7
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A infraestrutura do
Laborat6rio de
Habilidades em Atencao

Basica a Salde 2024
(LHABS), incluindo 0s | (n=177)
simuladores, manequins,
equipamentos e
materiais, permite o
desenvolvimento das
competéncias
profissionais nas 2025 1 140 (90,32%) | 3(1,94%) |12 (7.74%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)
diferentes fases do curso. | (1=155)
DIMENSAO 7
A infraestrutura fisica da
Biblioteca da FCMS/JF
atende adequadamente
as necessidades
institucionais, oferecendo
acessibilidade, estacdes
individuais e coletivas
para estudos, além de
recursos tecnoldgicos
para consulta, guarda,
empréstimo e 2025
organizagéo do acervo. | (n=155)
DIMENSAO 7
O acervo de livros e
periddicos fisicos e 2024
virtuais da Biblioteca da | (n=177)
FCMS/JF atende de
forma adequada as
necessidades de
informacdo com base nas
bibliografias basicas e 2025
complementares das (n=155)
Unidades Educacionais
(disciplinas).
DIMENSAO 7
As salas dos professores
oferecem conforto,
permitem o descanso e 2024
atividades de lazer e (n=177)
integracdo e possuem
recursos de tecnologias
da informacéo e

165 (93,22%) | 4(2,26%) | 8 (4,52%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)

2024

(o177 | 162(9153%) | 8(452%) | 7(395%) | 0(0,0%) 0 (0,0%)

144 (92,90%) | 6(3,87%) | 5(3,23%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)

146 (82,49%) | 15 (8,47%) | 16 (9,04%) | 0 (0,0%) 0 (0,0%)

139 (89,68%) | 11 (7,10%) | 4(2,58%) | 1 (0,65%) 0 (0,0%)

140 (79,10%) | 33 (18,64%) | 2(1,13%) | 2 (1,13%) 0 (0,0%)

comunicagao 2025
apropriados. (n=155) 139 (89,68%) | 15 (9,68%) 1 (0,65%) 0 (0,0%) 0 (0,0%)
DIMENSAO 7

Fonte: Autoria propria (2025).

Ao final do instrumento dos docentes havia um campo aberto com a propositiva
“Se desejar, utilize esse campo para comentarios adicionais”. Com o objetivo de extrair
informacdes mais consistentes a partir das respostas registradas nesse campo,
considerando a frequéncia e o conteudo das palavras utilizadas, estabeleceu-se que,
a partir do ano-base de 2025, a elaboragéo da nuvem de palavras e sua respectiva
analise passaria a ser realizadas com o apoio de ferramentas de Inteligéncia Atrtificial,

conforme apresentado a seguir.
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Figura 2: Nuvem de palavras proveniente do instrumento docente

A analise qualitativa das respostas discursivas apresentadas pelo corpo
docente no questionario de autoavaliacdo institucional permitiu identificar percepcdes
relevantes acerca das condi¢cdes de trabalho, da infraestrutura institucional e da
dindmica académico-administrativa da instituicdo. Para tal, foi realizada uma analise
lexical dos comentarios, com padronizacdo semantica de termos equivalentes,
possibilitando a identificacdo das palavras mais recorrentes e a organizacdo das
manifestacfes em categorias tematicas alinhadas as dimensées do Sistema Nacional

de Avaliacédo da Educacao Superior (SINAES).
AVALIACAO GERAL

De maneira geral, que nota de 0 a 10 vocé avalia a FCMS/JF-SUPREMA?

v Estudantes
Nota 10 Nota 9 Nota 8 Nota 7 Aba|>7<o de Valordep
255

2024 (n=405) 98 (24,20%) 34 (8,40%) 13 (3,21%) 5 (1,23%)

(62,96%)
262
(59,68%)

0,000068391

2025 (n=439) 99 (22,55%) 32 (7,29%) 9 (2,05%) 37 (8,43%)
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v Professores

Abaixo de Valor de p

Nota 10 Nota 9 Nota 8 Nota 7 7
2024 (n=177) ., 20 = 67(37.85%) . 2 0(0,00%) 0 (0,00%)
(54,24%) ’ (7,91%) ' '

119 0,00000268545

2025 (1=155) 76 7704

27 (17,42%) 3 (1,94%) 0(0,00%) 6 (3,87%)

No que se refere a avaliacdo geral da instituicdo, observou-se que, em 2024,
92,09% dos docentes atribuiram notas 9 ou 10 (sendo 54,24% nota 10 e 37,85% nota
9), enquanto, em 2025, esse percentual foi ampliado para 94,19% (76,77% nota 10 e
17,42% nota 9). Concomitantemente, houve reducdo das avaliacdes com nota 8 (de
7,91% para 1,94%) e registro de 3,87% de notas inferiores a 7 em 2025, com diferenca
estatisticamente significativa entre os anos (p = 0,00000268545).

No mesmo biénio, estudantes de diferentes cursos e periodos participaram do
processo de autoavaliacdo institucional da FCMS/JF — SUPREMA. No que se refere
a avaliacao geral da instituicdo, observou-se que 87,16% dos estudantes atribuiram
notas 9 ou 10 em 2024, percentual que foi reduzido para 82,23% em 2025.
Paralelamente, verificou-se aumento das avaliacbes com notas inferiores a 7, que
passaram de 1,23% em 2024 para 8,43% em 2025, evidenciando diferenca

estatisticamente significativa entre os anos (p = 0,000068391).

De maneira geral, que nota de 0 a 10 vocé avalia o seu curso de graduacao na
FCMS/JF-SUPREMA?

v Estudantes

Nota 10 Nota 9 Nota 8 Nota 7 Aba|>7<o de Valordep

278 51

2024 (n=405) 66 (16,30%) 8(1,98%) 2 (0,49%)

0, 0,
(682'%/") (12,59%) 0,0000019498
2025 (1=439) 5\ 5o0e) 83 (18,91%) 40 (9,11%) 13(2,96%) 33 (7.52%)
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No que se refere a avaliagdo geral do curso de graduacdo da FCMS/JF —
SUPREMA pelos estudantes, considerando a participacdo de 405 respondentes
(31,54%) em 2024 e 439 respondentes (36,04%) em 2025, observou-se que 84,94%
atribuiram notas 9 ou 10 em 2024, percentual que foi reduzido para 80,41% em 2025.
Paralelamente, verificou-se aumento das avaliacbes com notas inferiores a 7, que
passaram de 0,49% para 7,52%, evidenciando diferenca estatisticamente significativa
entre 0s anos (p = 0,0000019498) e indicando reducao das avaliagbes mais elevadas
no periodo mais recente.

No que tange a comunidade externa, no contexto dos cenérios de pratica
profissional, foi realizada a coleta das percepcdes de usuarios do sistema de saude e
apurados os seguintes indices de satisfacdo em relagdo aos servigcos ofertados, no
ano-base 2025:

a) No HMTJ

a.1l Unidades de Internacéo

NuUmero de participantes da pesquisa = 299

Quadro 4: Unidades de Internagéo

Satisfacao 88,94%
Oportunidade de melhoria 7,83%

Insatisfacéo 3,23%
Fonte: Préprio autor (2025).

a.2 Ambulatoérios / Consultérios

Numero de participantes da pesquisa = 194

Quadro 5: Ambulatérios / Consultorios

Satisfacao 89,01%
Oportunidade de melhoria 4,23%

Insatisfacao 6,76%
Fonte: Préprio autor (2025).
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b) Na UPA Santa Luzia

Quadro 6: UPA Santa Luzia

Numero de participantes da pesquisa

| 1995 | 95% | 5% |
Fonte: Préprio autor (2025).

c) Na UPA Séo Pedro

Quadro 7: UPA Sao Pedro

NUmero de participantes da pesquisa

\ 1662 \ 88,7% \ 11,3% \
Fonte: Préprio autor (2025).

d) No Hospital Ana Nery

Registrou-se indice de satisfagéo de 75% entre os usuarios atendidos na Saude
Mental e de 72% entre os atendidos no servi¢co de pacientes crénicos/UCP. Entre os
pacientes internados no setor de Agudos, a satisfacdo foi de 93% nos 36 leitos
destinados a demandas de menor complexidade e de 97% nos 16 leitos de maior
complexidade, correspondendo a uma diferenca de 4 pontos percentuais. Na UTI, o
indice de satisfacdo também alcancou 97%.

Como parte da Politica de Recursos Humanos, a FCMS/JF realiza anualmente

a pesquisa de clima que permite revelar a percep¢do dos colaboradores técnico-
administrativos sobre o ambiente institucional.

A distribuicé@o de funcionarios da FCMS/JF em 2025 ficou do seguinte modo:

Quadro 8: Distribuicao de funcionarios da FCMS/JF em 2025.

Corpo Técnico Administrativo 126
Corpo Docente 165
Preceptores 42

Total 333

Fonte: Préprio autor (2025).
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Em 2025, a pesquisa contou com a participacéo de 99 colaboradores, o que
corresponde a 78,5% do corpo técnico-administrativo, evidenciando um bom nivel de

engajamento por parte da equipe.

Gréfico 1: Pesquisa de Clima Organizacional (PCO)

Resultado geral - Pesquisa de clima 2021-25
81,8%

75,2% 77,9% 78,5%
58,7% I I I I
2021 2022 2023 2024 2025

Gréfico 2: Ambiente de trabalho
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Gréfico 3: Cultura e Gestéao
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Gréfico 4: Gestao de Pessoas
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Gréfico 5: Lideranca
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Nesse Relatorio Parcial, produzido apdés a autoavaliacdo institucional
referente ao ano de 2025, foram considerados 0s requisitos legais e as caracteristicas
préprias da FCMS/JF, o que permitiu a deteccéo de fortalezas e fragilidades, indicando
ganhos importantes e caminhos que ainda devem ser percorridos por todos os atores
envolvidos.

No presente relatério, apresentamos as acdes desenvolvidas pelos diversos
setores da FCMS/JF, bem como os resultados do processo de autoavaliacdo
institucional, baseados nos 5 Eixos e 10 Dimensdes previstos pelo SINAES. Ele
expressa todo o trabalho institucional que foi avaliado positivamente, conforme
verificamos nos resultados da autoavaliacdo, com aderéncia dos discentes e dos
docentes, além da pesquisa de satisfacdo realizada pela comunidade externa e da
pesquisa de clima desenvolvida pelo Setor de Recursos Humanos, como forma de
medir a satisfacdo dos funcionarios.

Desde 2021, a Instituicdo aprimorou a gestdo dos processos internos, sendo
certificada pela ISO 9001:2015, fortalecendo a qualidade do trabalho desenvolvido por
toda a equipe, o que refletiu, inclusive, no trabalho desenvolvido pela CPA e nos
resultados da autoavaliacao institucional. A manutencao da ISO na gestao institucional
em 2025 foi de fundamental importancia para a qualidade dos processos
desenvolvidos. Em 2024, obtivemos nota maxima (5) na Renovacdo de
Reconhecimento do Curso de Medicina (Portaria SERES/MEC n° 74 de 14 de
fevereiro de 2025) e, em 2025, o Curso de Medicina participou do ENAMED/ENADE
e alcancou conceito 4 (quatro).

Os setores envolvidos tiveram conhecimento dos resultados obtidos e
construiram o plano de melhorias com o objetivo de transform&-lo em acdes de
aprimoramento do ensino, da pesquisa e da extensao, fundamentais para a melhoria
da qualidade, a expansdo de sua oferta, 0 aumento permanente da eficacia
institucional e da efetividade académica e social, componentes essenciais avaliados
pelo SINAES.

Desta forma, mantemos a acéo dialogica entre direcdo, docentes, discentes,
corpo técnico-administrativo e comunidade externa, aprimorando 0S NnO0OSSOS

processos internos e de comunicagao com a sociedade.
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